Yobi

PROMOCION DE ACTIVACION YOBI

DESCRIPCION
Por este medio damos a conocer la Promocién de Activacién de Yobi en dénde el cliente al comprar
una SIM Yobi® recibe 1000 megas promocionales.

REGLAS DE APLICACION DE LAS TARIFAS
Esta tarifa aplica a todos los usuarios de prepago de Yobi® que hagan su compra de la SIM a través
de cualquier canal de venta vigente.

POLITICAS DE COMERCIALIZACION
- Con laactivacion de una SIM Yobi, al usuario se le asignardn 1000 Megas promocionales con
una vigencia de 30 dias.
- Laactivacion del paquete se hace una Unica vez con la activacion de la SIM y no tiene costo
para el cliente.

La consulta de saldo es gratuita y se puede hacer en la marcacion *5050, o al *321 desde la linea
Yobi® del usuario.

La consulta de saldo es gratuita y el cliente la puede realizar en la Aplicacién Yobi®.

VIGENCIA
A partir del 14 de agosto de 2024 y hasta nuevo aviso.

POLITICA DE USO DE PAGINAS O APLICACIONES SIN COSTO

Los usuarios podran hacer navegacion o uso sin costo de la Aplicacién Mévil de Yobi, asi como de
las paginas y sitios Web dispuestos por el Gobierno Federal en caso de emergencia Nacional, la lista
de estas paginas, asi como las ligas para acceder a estas podran estar publicadas en nuestra pagina
Web www.yobitelecom.com

El servicio de navegacion sin costo en los sitios mencionados estando en México serad ilimitado, pero
cuando el usuario llegue al consumo de 300 MB por dia (24 hrs) se le reducira automaticamente la
velocidad de navegacidn a 512 Kbps, es decir, que podra seguir navegando en internet, pero a una
velocidad de 512 Kbps.

En caso de que de forma recurrente y deliberada exceda esta medida, , Celmax se reserva el derecho
de ejercer las acciones administrativas, civiles y/o penales que conforme a derecho correspondan;
incluyendo, las correspondientes a la reparacidon de dafios y perjuicios ocasionados a Celmax,
pudiendo en su caso, suspender o cancelar la prestacion de los servicios, total o parcialmente, de
manera temporal o definitiva; asi como, de suspender el beneficio ilimitado y comenzar a cobrar los
servicios utilizados conforme a las tarifas aplicables al consumo de servicios bajo demanda
aplicables al Esquema de Cobro que tengas activado. Los precios mencionados incluyen impuestos.
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PENALIDADES

No aplica.



